VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

I. VSeobecna ustanoveni

1. Prava a povinnosti mezi prodavajicim a kupujicim prostfednictvim internetového obchodu
umisténého na adrese www.kalt.cz/e-shop se fidi pravnim fadem Ceské republiky a
témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami.

2. Prodavajici:

K.A.LT. Pneu a.s., IC 28219937, se sidlem Kolin, K Ragkovci 807, PSC 2802, zapsana v
obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddile B, 13657.

3. Kupujici :
Kupujicim muze byt spotiebitel dle ustanoveni obc¢anského zakoniku, popt. podnikatel, tyka-li se
koupé pripadné objednani sluzeb servisu jeho podnikatelské ¢innosti.

Kupujici je povinen se identifikovat pfi zahajeni obchodniho vztahu svymi kontaktnimi udaji za
ucelem uzavieni smlouvy.

Veskeré informace jsou daveérné a budou pouzity pouze v ramci potfeby prodavajiciho v souvislosti
s prodejem zbozi nebo sluzeb prodavajicim.

Na pravni vztahy vyslovné neupravené témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami se uplatni
ptislusna ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., Obc¢ansky zakonik.

II. Uzavieni kupni smlouvy

Prodavajici na svych internetovych strankach provozujicich elektronicky obchod uvadi nabizené
Zbozi/sluzby. Na zikladé nabidky vystaveného zbozi prodavajiciho a nabidky sluzeb, kupujici ucini
objednavku zbozi/sluzeb, jejimz obsahem je uréeni zbozi/sluzeb, jeho mnozstvi, cena v¢. DPH.
Veskeré tyto udaje vyplni kupujici v systému elektronické objednavky. Kupujici rovnéZ uvede své
jiméno, ptjment, IC, DIC v piipadé, Ze bude zbozi/sluzby objednavat jako podnikatel, kontaktni a
dorucovaci udaje, zpusob platby a misto dodani, resp. doruceni. Takto ucinénd objednavka je
navrhem kupni smlouvy/smlouvy o dilo v ptipadé objednéni sluzeb ze strany kupujiciho, pficemz
vystavenim zbozi na elektronickém obchodu necini prodavajici zadnou zavaznou nabidku na
uzavieni kupni smlouvy. Objednavka kupujictho bude zpracovana do 24 hodin (v ramci pracovnich
dni) a nasledné¢ kupujici obdrzi e-mail o stavu jeho objednavky, popt. bude pfimo tel. kontaktovan
s informaci o terminu dodani zbozi/sluzeb.

V piipadé, Ze zbozi se jiz nevyrabi nebo nedodava nebo se vyraznym zptsobem zménila cena
dodavatele zbozi, je prodavajici povinen neprodlené¢ kontaktovat kupujiciho za ucelem dohody o
dal$im postupu.

Kupujici podanim objednavky stvrzuje, ze se seznamil s témito VSeobecnymi obchodnimi
podminkami, jakoz i s reklama¢nim fadem, ktery je soucasti VOP a souhlasi s nimi.
Odeslani objednavky ze strany kupujiciho je zavazné.

2. Kupni smlouva je uzavirana s odkladaci podminkou a to uplného uhrazeni kupni ceny
kupujicim. Do okamziku uhrazen{ kupni ceny je zbozi stale ve vlastnictvi prodavajiciho.
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3. Timto ustanovenim nenf omezena moznost prodavajictho uzavfit kupni smlouvu/smlouvu o dilo
za individudlné sjednanych podminek. Veskeré nabidky prodeje zbozi/sluzeb umisténé ve
webovém rozhrani obchodu jsou nezavazné a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu
ohledné¢ tohoto zbozi piipadné smlouvu o dilo na provedeni sluzeb.

4. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim pfijeti objednavky (akceptaci),
jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty
kupujictho. Kupujici bere na védomi, ze prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu, a to
zejména s osobami, které difve podstatnym zptusobem porusily své povinnosti vici prodavajicimu.
Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy/smlouvy o dilo. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedka na
dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (nidklady na internetové pfipojeni, naklady na
telefonn{ hovory) si hradi kupujici sam.

III. Provadéni servisnich praci

1. Prodavajici je opravnén neprovést objednané servisni prace a odmitnout uzavieni
Smlouvy v piipadé, ze Kupujici nepfedlozi OTP vozidla a odmitne se identifikovat.

2. 'V pftipadé, ze Kupujici je pravnickou osobou ¢i fyzickou osobou — podnikatelem ma se
za to, ze Zastupce Kupujiciho je povéfen timto Kupujicim k podpisu Smlouvy.

3. V piipadé, ze Kupujici je fyzickou osobou a objednava Pfedmét smlouvy prostfednictvim
Zastupce, je Zastupce povinen predlozit pisemnou plnou moc zmocnujictho k uzavieni
Smlouvy. V opac¢ném piipadé je Zastupce uveden na Zakazkovém listé jako pfedavajici
osoba a i na tuto osobu se vztahuji prava a povinnosti Kupujictho podle téchto VOP,
zejména povinnost uhradit cenu opravy a to spolecné a nerozdilné se Kupujicim.

4. 'V piipade, ze Prodavajici provadi pro Kupujiciho Pfedmét smlouvy na zakladé ramcové
a dlouhodobé smlouvy, nemuze se Kupujici zprostit odpovédnosti zpochybnénim
opravnéni osoby predavajici Pfedmét opravy Prodavajicimu v piipadé, ze v minulosti tato
osoba jiz jménem Kupujicitho vystupovala a Zakazkové listy podepisovala.

5. Kupujici je povinen pfedat Predmét opravy Prodavajicimu vyklizeny, bez volné ulozenych
pfedmétt, ptipadné je povinen Prodavajictho upozornit na pfedméty ponechané
v Pfedmétu opravy a uvést je do Zakazkového listu. Kupujici je povinen neponechavat
v Pfedmétu opravy cennosti. Prodavajici neodpovida za ptipadnou ztratu ¢i poskozeni
volné ulozenych pfedmeéta v Pfedmétu opravy, které nebudou uvedeny v Zakazkovém
listu.



IV. Kupni cena a zaplaceni kupni ceny

Kupni cena je uvedena dle platného ceniku prodavajiciho u nabizeného zbozi v

systému elektronického obchodu prodavajiciho véetné prislusné sazby DPH. Kupni cena
neobsahuje naklady na doruceni zbozi. K cenam uvedenym v cenfku bude tedy prodavajici
uctovat dopravné dle sazby pfepravni spolecnosti. Balné se netctuje. Pfi objednavce alespon ctyf
ks zbozi z nabidky prodavajictho je zbozi dodano zdarma.

U objednavek nad 35.000,- K¢ muaze prodavajici pozadovat zalohu pfedem ve vysi az 20%, ktera
bude pfi uhrazeni doplatku kupni ceny odectena z kupni ceny.

Prodavajici stanovuje tyto moznosti thrady kupni ceny/ceny za sluzby a kupuijici je povinen
kupni cenu uhradit pfed dodanim zbozi/sluzeb, a to takto:

a) dobirkou, tj. thradou zbozi pfi pfevzeti dopravci, cena dopravy ¢ini 150 ,- K¢ pro osobni
pneu ¢i disk, 484K¢ pro nakladni pneu ¢i disk.

b) pfedem bankovnim pfevodem na bankovni tcet prodavajiciho ¢.i.: 6879052/0800 vedeny u
banky Ceska spofitelna, a.s.

V tomto piipadé bude zbozi odeslano do 5 dnu ode dne piipsani kupni ceny na tucet
prodavajictho

c) v ptipade zvoleni osobniho odbéru jako moznosti doruceni probéhne thrada kupni ceny v
hotovosti nebo platebni kartou pfi prevzeti zbozi, stejné tak v pfipadé provedeni sluzeb
d) platebni kartou

e) na fakturu ovéfenému a prodavajicim schvalenému Kupujicimu se splatnosti 14 dnt ode
dne vystaven{ faktury. Tato moznost platby bude pfedem projednana prodavajicim a kupujicim

V ptipadé prodleni kupujiciho s thradou kupni ceny zbozi:

a) je kupujici povinen uhradit prodavajicimu urok z prodleni ve vysi 0,1% z dluzné ¢astky vc.
DPH za kazdy zapocaty den prodleni,

b) muze prodavajici az do odvolani pfejit ve vztahu ke kupujicimu k placeni v hotovosti,

¢) muze prodavajici zastavit dals$i dodavky zbozi az do doby splnéni vsech zavazka kupujiciho

V ptipadé odstoupeni od kupni smlouvy je kupujici povinen vratit zbozi prodavajicimu a nese
kupujici naklady spojené s navracenim zbozi. Rovnéz kupujici v piipade odstoupeni od smlouvy
odpovida prodavajicimu za snizeni hodnoty zbozi, které vzniklo v dasledku nevhodného
nakladani se zbozim.

V. Cena za sluzby

1. Cena za servis uvedend v Zakazkovém listu je cena stanovend odhadem, v jejiz vysi dojde
pravdépodobné k uctovani. Takto stanovena cena je nezavaznym rozpoctem a jedna se
o cenu predpokladanou. Predpokladana cena vychazi z pfedpokladaného rozsahu
provadénych praci a nahradnich dila a aktualniho platného ceniku materialu a hodinové
sazby. Kupujici je opravnén se seznamit s cenfkem Prodavajictho na kterékoli jeho

provozovné.



2.

5.

Kupujici se zavazuje uhradit cenu dle aktualnfho platného ceniku Prodavajictho

a pfipadné cenu dohodnutou v Zakazkovém listé.

Neni-li pfi prevzeti vozidla Prodavajicim mozné stanovit cenu sluzeb ani odhadem, je tato
skute¢nost uvedena v Zakazkovém listé. Po zjisténi predpokladané ceny je Prodavajici je
povinen tuto pfedpokladanou cenu Kupujicimu sdélit a to e-mailem pfipadné

1 telefonicky. Kupujici je povinen cenu odsouhlasit nejpozdéji do tff pracovnich dni

od sdéleni odhadované ceny, pfipadné v této lhite sdélit, ze na oprave netrva. V takovém
piipad¢ Prodavajici Pfedmét smlouvy neprovede a Kupujici je povinen si Pfedmét opravy
vyzvednout a pfevzit a dale zaplatit Prodavajicimu provedenou prohlidku a diagnostiku
moznych zavad na Pfedmétu opravy. Kupujici je povinen vozidlo pfevzit nejpozdéji do tif
pracovnich dni od vyzvy Prodavajictho k pfevzeti Pfedmétu opravy, za kazdy dalsi
zapocaty kalendafni den skladovani Pfedmétu opravy je povinen Prodavajicimu uhradit
parkovné a to ve vysi dle platného cenfku parkovného Prodavajiciho.

Kupujici podpisem Zakazkového listu akceptuje mozné navyseni ceny Pfedmétu smlouvy
urcené odhadem, a to az do 10 % ceny zakazky, pficemz takovéto navyseni nepfedstavuje
podstatné piekroceni ceny (§ 2612 OZ). V ptipadé, ze Prodavajici v ramci provadeéni
Predmétu smlouvy zjisti, ze konec¢na vyse pfekroci 10 % ceny zakazky, je povinen tuto
skute¢nost Kupujicimu sdélit a to e-mailem ¢i telefonicky. V takovémto piipadé je
opravnén Kupujici navyseni ceny odmitnout a od Smlouvy odstoupit. V takovém pitipadé
se zavazuje Prodavajicimu zaplatit pomérnou ¢ast pivodné stanovené ceny, pficemz je
povinen Pfedmét opravy prevzit nejpozdéji do ti pracovnich dnti od odstoupeni

od Smlouvy. Za kazdy dalsi zapocaty kalendaini den skladovani Pfedmétu opravy je
povinen Prodavajicimu uhradit parkovné, a to ve vysi dle platného ceniku parkovného
Prodavajiciho.

V piipadé, ze Kupujici do tif pracovnich dnf od vyrozuméni o navyseni ceny od Smlouvy
neodstoupi, ma se za to, ze s navysenim ceny Kupujici souhlasi a Prodavajici je opravnen
za navySenou cenu Pfedmét smlouvy provést. Prodavajici je vsak v tomto piipadé
opravnén od Smlouvy odstoupit a to i v ¢astecném rozsahu.

VI. Dodaci podminky

Pokud je zbozi skladem, dodaci doba objednaného zboZi je 3 pracovni dny. Pokud je zbozi
skladem u vyrobce, dodaci doba je obvykle 14 pracovnich dnt u pneumatik a 21 dna u disku.
Pokud zbozi neni vyrobeno, bude pfedbézna dodaci doba sdélena kupujicimu individualné.
Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu dodaciho terminu, kterou vzdy pfedem oznami
kupujicimu telefonicky nebo emailem.

Objednané zbozi bude odeslano kupujicimu do 48hodin od potvrzeni objednavky ze strany
prodavajiciho. Termin dodani bude kupujicimu oznamen.

Doruceni zboZi je na izemi CR provadéno prostiednictvim vlastnich vozidel prodavajiciho nebo
prostfednictvim pfepravni sluzby (PPL, DPD, GLS, TOP TRANS, IN-TIME) po celém tzemi



CR. B&zna rozvozni doba je: pondélf - patek v 8.00 - 16.00 hod.
Kupujici je povinen bezprostiedné pii dodani pfekontrolovat spolu s Prodavajicim stav zasilky.

Pii pfevzeti zbozi je Kupujici povinen zejména piekontrolovat, zda zasilka nevykazuje zjevné
znaky poskozeni, zkontrolovat spravnost dodaného zbozi a potvrdit toto podpisem faktury nebo
dodaciho listu. Vykazuje-li zbozi vady zjevné pii pfevzeti, sepiste s fidicem reklamacni protokol.
V' pozdéjsi dobé reklamace na zfetelné poskozené zbozi nemuze byt uznana

Prodavajici a kupujici povazuji za zastupce kupujictho toho pracovnika, ktery je vyslan k prevzeti
zbozi, aniz je vybaven zvlastnim zmocnénim. Pokud je pfeprava zbozi zajisténa dodavatelskym
zpusobem, podepise dodatecné fakturu nebo dodaci list odpoveédny zastupce kupujictho pif
pfevzeti zbozi.

V' piipadé poskozeni obalu nebo zbozi je kupujici povinen tuto zasilku nepfebirat a neprodlen¢ o
této skutecnosti informovat prodavajiciho.

Nebezpeci skody na zbozi prechazi na kupujictho dnem jeho prevzeti.

VII. Vyzvednuti

1. Kupujici je povinen prevzit Predmét opravy z provozovny Prodavajiciho a to v den,
uvedeny v Zakazkovém listu, pfipadné v jiny dohodnuty den.

2. Kupuyjici je povinen pfedlozit Prodavajicimu original Zakazkového listu, pfipadné
prokazat pii pfevzet! Predmétu opravy svou totoznost.

3. Kupujici je povinen potvrdit prevzeti Pfedmétu opravy podpisem na Zakazkovém listé.
V pfipadé navyseni ceny Pfedmétu smlouvy dle ¢lanku 3.4. téchto VOP, pak podpisem
stvrzuje spravnost uctované ceny. Stvrzeni navyseni ceny dle clanku 3.4. téchto VOP je
mozné i stvrzenim pfevzeti piislusného vyuctovani (faktury).

4. Prodavajici je opravnén zadrzet svétené i jiné vozidlo Kupujiciho, které Kupujici
Prodavajicimu svéfi k zajisténi svych splatnych pohledavek za Kupujicim, které vznikly
na zakladé Smluv a podle téchto VOP, a to 1 pro zajisténi dhrady pohledavky vzniklé
z titulu poskytnuti nahradniho vozidla.

5. Nevyzvedne-li si Kupujici Pfedmét opravy nejpozdéji do 30ti dni ode dne uvedeného
v Zakazkovém listu, pfipadné stanoveného zptisobem dle ¢lanku 4.2. téchto VOP,
zavazuje se Kupujicimu zaplatit za kazdy dalsi zapocaty kalendaini den skladovani
Pfedmétu opravy parkovné, a to ve vysi dle platného ceniku parkovného Prodavajiciho.
Zaroven na Kupujicitho prechazi riziko nahodilé skody ¢i zniceni Predmétu opravy.

6. Nevyzvedne-li si Kupujici Pfedmét opravy v terminu sjednaném v Zakazkovém listu,
pfipadné stanoveném zpusobem dle ¢lanku 4.2. téchto VOP, muze Prodavajici Pfedmét
opravy na ucet Kupujictho vhodnym zpusobem prodat. Prodavajici v§ak nejprve
vyrozumi Kupujiciho o zamysleném prodeji a stanovi mu nahradni lhatu k pfevzeti
Predmétu opravy, ktera nebude kratsi nez jeden mésic. Prodavajici ma pravo na zapocteni



svych pohledavek vuci Kupujicimu (pfedevsim ceny opravy Pfedmétu opravy a dalsich
ucelné vynalozenych nakladu) s tim, Ze zbyvajici ¢astka z prodeje Predmétu opravy bude
vyplacena Kupujicimu.

VIII. Reklamaéni podminky

Prodavajici poskytne na dodané zbozi zaruku v rozsahu a za podminek, které stanovi vyrobce.
Reklamacéni fizenf bude probihat v souladu s platnymi pravnimi predpisy a timto reklamacnim
fadem prodavajiciho.

Prodavajici poskytuje na dodané zbozi zaruku v délce 24 mésicti ode dne prevzeti zbozi kupujicim
a to na nové pneumatiky a protektory a zarucni dobu na provedené opravy pneumatik 12 mésict
od dne provedeni takové opravy.

Zarucni doba pneumatik je omezena prvni zivotnosti vyrobku, u pneumatik do 1,6 mm
zustatkové hloubky dezénové drazky.

Zaruka poskytovana prodavajicim po dobu zaruéni lhity se vztahuje na veskeré materialové a
vyrobni vady, které se u dodaného zbozi a sluzeb vyskytnou v ramci zarucni doby.

o Zaruka se nevztahuje na vady vyrobku a poskytnutych sluzeb, které jsou
provozniho charakteru a nemaji pfimou souvislost s technologif vyrobku,
materialovou zavadnosti nebo zpusobem poskytnuti sluzby, dale na vady
zpusobené neopravnénym zasahem, v dasledku pouziti zbozi k jinym nez
urcenym ucelim; nevhodnym skladovanim; neodbornou montazi; opravou,
mechanickym poskozenim, které neni zpusobeno opottebenim vzniklym
obvyklym uzivanim; vyrobek byl vystaven nadmérnému zatiZzeni (v rozporu s
pfedpisy nebo doporucenim vyrobce); zivelnymi pohromami nebo vyss§i moci.
Garantované vlastnosti zbozi plné zavisi na specifikacich uvadénych pfimo
vyrobcem.

o Zaruka se rovnéz nevztahuje na ojeti pneu, ¢i jejiho poskozeni cizim pfedmétem

- U zbozi prodavaného za snizenou cenu se zaruka nevztahuje na vady, pro které
byla nizsi cena sjednana

o Zaruka nebude poskytnuta kupujicimu v pfipadé, Ze se neprokaze platnym
dokladem, potfebnym k poskytnuti zaruky.

o Zarucni doba se pozastavuje ode dne uplatnéni reklamace az do doby, kdy byl
kupujici povinen véc pfevzit. Zarucni doba se tedy prodluzuje o dobu vyfizovani
reklamace

IX. Uplatnéni reklamace

o Zjevné vady a mnozstevni rozdily je kupujici povinen pisemné oznamit
prodavajicimu pfi ptejimce zbozi, a to zapisem do faktury nebo dodaciho listu.
Pokud tak neucini, vystavuje se nebezpedi, ze mu pozdéjsi ptipadna reklamace
nebude uznana.

o Ostatni vady (tzv. skryté) zjisténé v prabchu zarucni doby je kupujici povinen



pisemné reklamovat u prodavajiciho bez zbytecného odkladu po jejich zjisténi,
pficemz vzdy musi uvést, jak se vady projevuji a blize tyto vady popsat. Reklamace
musi byt v zaru¢ni dobé prodavajicimu dorucena (postou, emailem nebo osobné),
jinak kupujicimu veskera prava z odpovédnosti za vady zaniknou.

o V piipad¢, ze kupujici uplatiiuje reklamaci, zajist{ si dovoz zbozi na provozovnu
prodavajiciho na své naklady.

o Reklamace bude vyfizena bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dnt ode dne
uplatnéni reklamace u kupujictho nepodnikatele, pokud se prodavajici s kupujicim
nedohodne jinak. O vysledku reklamac¢niho fizeni informuje prodavajici
kupujiciho elektronickou postou, pokud se s kupujicim nedohodne jinak.

o Reklamace zbozi nebo sluzeb muze prodavajici uznat jako opravnénou nebo
neopravnénou.

Reklamacni fizen{ je zahajeno dnem, kdy Kupujici doda aplnou dokumentaci k reklamaci a
pfedmét reklamace.

X. Nahrady

V pfipadé kladného vyfizeni uplatnéné reklamace ma Kupujici pravo na tyto nahrady:
1) Kupujici, ktery zbozi zakoupil jako nepodnikatelsky subjekt, ma narok
«jde-li o vadu, kterou lze odstranit, na bezplatné, véasné a fadné odstranéni této vady

«jde-li o vadu, kterou nelze odstranit, pfi uplatnéni reklamace v zaruéni dobé 24 mésict, na
vymeénu zbozi za nové nebo na vraceni ¢astky, kterou za zakoupené zbozi zaplatil. Pti uplatnéni
reklamace zbozi s prodlouzenou zarué¢ni dobou od prvniho dne po uplynuti zakonné zarucni
doby 24 mésict resp. 12 mésici na vraceni pomeérné castky ve vysi, ktera odpovida
procentualnimu vyjadfeni poméru skute¢né zbytkové hloubky dezénové drazky ponizené o
zakonem stanovenou min. 1,6 mm dezénové drazky k hloubce dezénové drazky nového
vyrobku poniZzené o zakonem stanovenou minimalni hloubku dezénové drazky.

2) Kupujici, ktery zbozi zakoupil jako podnikatelsky subjekt, ma narok

+jde-li o vadu, kterou lze odstranit, na bezplatné, véasné a fadné jeji odstranéni

+jde-li o vadu , kterou nelze odstranit, pfi uplatnéni reklamace zbozi v zakonné zaruc¢ni dobé 1
v prodlouzené zaru¢ni dob¢ na vraceni pomérné castky ve vysi, kterd odpovida procentualnimu
vyjadfeni poméru skutecné zbytkové hloubky dezénové drazky ponizené o zakonem
stanovenou min.1,6 mm dezénové drazky k hloubce dezénové drazky nového vyrobku
ponizené o zakonem stanovenou minimalni hloubku dezénové drazky.

V piipadé, ze kupujici nesouhlasi s vyfizenim reklamace nebo vznikne jakykoliv spor mezi
stranami ohledné reklamace kupujictho, kupujici ma pravo obratit se na COI, ktera je mediatorem
v piipadé spotiebitelského sporu. Veskeré nalezitosti mediace naleznete na webovych strankach
Ceské obchodni inspekee (www.coi.cz) v sekci ,,Mimosoudni feseni sport s COI od 1. 2. 2016 a
rovnéz v zakoné ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

XI. Odstoupeni od kupni smlouvy

1. Kupujici, ktery je v postaveni spotfebitele ma pravo odstoupit od kupni smlouvy v


http://www.coi.cz/

souladu s § 1829 obcanského zakoniku a to ve lhaté 14 dnt ode dne pfevzeti zbozi.
Odstoupeni od smlouvy musi byt ucinéno pisemné a to alespon zaslanim e-mailu na adresu

prodej@kalt.cz

V tomto pfipadé musi kupujici neposkozené zbozi, bez znamek uzivani nebo opotfebovani,
dorucit bez zbyte¢ného odkladu na adresu prodavajictho, nejpozdéji ve lhuté shora uvedené.
Prodavajici ma povinnost vratit kupujicimu kupni cenu pfipadné snizenou o naklady s vracenim
zbozi, nejpozdéji do 14 dnt od obdrzen{ odstoupeni od kupni smlouvy, ne vsak dffve, nez-li bylo
vracené zbozi doruceno prodavajicimu. Naklady na vraceni zbozi nese kupujici.

2. Kupujici bere na védomi, ze nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy na dodavku zbozi
upraveného podle pfani kupujictho.

XII.Komunikace

Smluvn{ strany si vzajemné udéluji souhlas s vyrozumivanim se a zasflanim zprav, informaci,
potvrzeni o doruceni zprav i jinych sdéleni ve vécech Smluv prostfednictvim e-mailu a telefonu (a
to 1 SMS). Byla-li odeslana zprava z e-mailové adresy ¢i ¢isla telefonu Kupujiciho uvedeného

v Zakazkovém listé, nemuze se Kupujici dovolavat zneuziti takovéto e-mailové adresy ¢i
telefonického ¢isla.

XIII. Misto zpétného odbéru pneu

Prodavajici zajist'uje bezplatné ekologickou recyklaci dodavanych pneu. Misto zpétného odbéru je
na adresich: K.A.L.T. Pneu a.s., K Raskovci 807, Kolin, K.A.L'T. Pneu a.s, V Korytech 1532/67,
Praha 10, K.A.L'T. Pneu a.s, Kutnohorska 288, Praha 10, K.A.L.'T. Pneu a.s, Repice 126,
Strakonice, K.A.L.T. Pneu a.s, Nakladn{ 1659, Zatec, K.A.L.T. Pneu a.s, Doubravice 109, Pardubice

XIV. Ochrana osobnich udaja

Prodavajici prohlasuje, ze veskeré informace o kupujicich jsou uchovavany v souladu s platnymi
zakony Ceské republiky, zejména se zakonem o ochrané osobnich tdaji ¢. 101/2000 Sb. ve znéni
pozdéjsich dodatku a predpist. Veskeré udaje ziskané od Kupujictho (kupujicich) uziva
prodavajici vyhradné pro své vnitfni potieby, a tyto nejsou prodavany, pfedavany, ani jinak
zpracovavany pro potieby tfetich stran (vyjma piepravnich spolecnosti PPL, DPD, GLS, TOP
TRANS, IN-TIME, Ceska posta) kterym jsou predany v minimalnim mno#stvi, nutném pro
doruceni zasilky kupujicim) a bankam v souvislosti s hrazenim kupn{ ceny.

XV. Ucdinnost

Tyto obchodni podminky nabyvaji ¢innosti dnem 1.9.2018. Zmény jsou vyhrazeny.
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