REKLAMACNI PROTOKOL

OBCHODNI GAST:

*datum reklamace

Datum
navstévy/prohlidky

*obch. zastupce/stredisko

¢. reklamace

Obchodni feseni:

Zamitnuto D PHijato D Obch. feSeni % D

reklamaci prevzal

*jméno, adresa, telefon
dopravce

Néhradakostry| ANO | NE |

*jméno, adresa, telefon
prodejce

Vyplini reklamacni technik

*¢islo faktury

INFORMACE O VOZIDLE:

i . *Pozice na vozidle: viz montazni list
Vozidlo: *Typ prepravy:
*SPZ Méstské 1 2
*Typ Regionalni
Model Dalkova
Rok vyr. Stavebni 3 @ o 6
km SmiSena
Brzdy
7 8 9 10
Komentar:
11 12 13 14
Vrétit kostru | ANO | NE | Vyrobce kostry | NOVA l:’ SP I:l TP I:l
ROZMER PNEU - VYROBNI OZNACENI
Rozmér Dezén Vyrobce LI Sl
DOT: Vyr. €. prot. Vyr. €. |
*Tlak pneu *Kilometrovy probéh Pram. hl. dez. |vn&|stf.|vni.] PROREZANO
Datum montaze *Datum prodeje mm | ANO | NE |

Motiv reklamace / zakaznik | |

KOMENTAR - poskozeni:
Uréeni Kod Poskozeni hmot./tél.

protektor | | | ANO | NE |

vyfad

Vypini reklamacni technik

Prohla&uji, Ze reklamovana pneumatika byla pouZivana na popsaném vozidle v souladu se zaruénimi a reklamaénimi podminkami. V zajmu objektivniho posouzeni souhlasim
s eventualnim potfebnym rozfezanim pneumatiky a necinim si naroky na vraceni pneumatiky v ptvodnim stavu v piipadé zamitnuti reklamace. Reklamované, zamitnuté
pneumatiky je mozno odebrat po dobu 20ti pracovnich dnli na nasich prodejnich strediscich. Neodebrané pneu po této Ihité budou zlikvidovany. V ramci objektivniho
zjisténi priciny reklamacéni udalosti je nase spole¢nost opravnéna zadat dolozeni kopie TP vozidla na kterém byla reklamovana pneumatika provozovana.

podpis zakaznika podpis prodejce

*) Bez vyplnéni vyse uvedenych povinnych udaju reklamace nebude postoupena k vyfrizeni!




